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OUTSOURCING JAKO WSPOLCZESNE LOGISTYCZNE
PODEJSCIE DO EKSPLOATACJI TRANSPORTU
WEWNETRZNEGO

Artykut jest po$viecony analizie procesu obstugiwania jednego semdkéw
transportu bliskiego - wozka widlowego. Celem bylo élkaeie docelowosi
wykorzystania outsourcingu tychsrodkow transportu w przeddiorstwach
przemystowych.

Aspektami poruszonymi w pracyy skonomika, pragmatyzm i prakseologia
obdugi urzadzen transportu wewgtrznego a take zagadnienia logistyczne organizaciji
outsourcingu transportu wewtiznego oraz okkgenie momentu wycofania wozkoéw
z eksploatacji. Ze wzgtdw praktycznych zdecydowana giawezi¢ temat do aspektow
organizacji i ekonomiki procesu obstugi wozkéw widtowych w outsourcingu.

W pracy poddano analizie konkretny przypadek firmy Movincar Polska, ktora
odptatnie udosgpnia wézki widtowe diaym i matym uiytkownikom, na podstawie
kilkuletnich umow wynajmu charakteryazgych s¢ stalym czynszem miggiznym.
Proces uytkowania wynajmowanych woézkéw widlowych jest znéowany
w zaleznosci od charakteru obstugiwanych proceséw produkcyjnyotagazynowych
u uzytkownika, i nie jest doktadnie monitorowany w celdia§giwvego dostosowania
procesu obstugi do warunkéw ytkowania. W pracy zbadano proces obstugiwania
urzadzen transportowych (wozkéw widtowych) w celu usprawn#&ggo organizacji,
dla osagniecia efektow ekonomicznych (olieinie kosztow obstugi), przez zwrdcenie
uwagi na prakseologii pragmatyzm napraw, jakodégistyki (zaopatrzenie w €xci
i materiaty) i obstugi transportowej, a réwniea popraw jakosci obstugi klienta.

Weryfikacji naukowej podlegat tylko aspekt ekonomiczny procesu
obstugowego, ze wzgllu na zlobnos¢ przedstawionych zagadmie Pozostate

zagadnienia g przedstawione w sposob bardziej ogoliny.
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